Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld

Die vier Profile der ,Operative Professionals”

Operative Professionals analysieren, optimieren und gestalten Geschaftsprozesse in den Bereichen Ent-
wicklung, Organisation, Beratung, Vertrieb und Marketing. Sie stellen leistungsfahige, individuelle IT-Busi-
ness Solutions bereit und fordern so Entwicklungspotentiale des Unternehmens. Sie richten die IT konse-
quent an den Anforderungen der Kunden aus und ermdglichen so erweiterte Geschaftschancen. Operative
Professionals leiten Projektteams oder Abteilungen und verantworten hier das Personalmanagement und
die Mitarbeiterfiihrung.

Die verschiedenen Fachrichtungen des Operative Professional haben folgende Schwerpunkte:

IT-Entwickler (IT Systems Manager)

leiten typische Entwicklungsprojekte bzw. Entwicklungsabteilungen und haben eine hohe Affinitat

zu Systemen. Sie planen und begleiten deren Entwicklung, von der Systemanalyse liber das Systemde-
sign bis zur Umsetzung, Systemeinfiihrung und -abnahme. Im Rahmen des Projektmanagements fiihren
sie MaBnahmen zum Projektcontrolling und Risikomanagement durch. IT-Entwickler sind i. d. R. die
technischen Projektleiter fiir Softwareentwicklung auf der operativen Ebene.

IT-Projektleiter (IT Business Manager)
leiten in erster Linie Projekte mit unterschiedlichen Themen. Ihr Kompetenzschwerpunkt orientiert sich
besonders am Projektmanagement und Projektcontrolling.

IT-Berater

(IT Business Consultant) leiten Consulting-Projekte. Sie beraten und unterstiitzen den Kunden umfas-
send bei Analyse, Zieldefinition, Design, Realisierung und Implementierung von IT-Lsungen. Hierzu ge-
hdren die Sicherung der Kundenbindung, die spezifische Gestaltung von Veranderungsprozessen, die Ak-
quisition von Beratungsauftrdgen sowie die Erstellung und Verhandlung von Angeboten.

IT-Okonom

(IT Marketing Manager) leiten die Vermarktung, aber auch die Beschaffung von IT-Produkten und IT-
Dienstleistungen. Sie bereiten strategische Unternehmens-entscheidungen unter kaufménnischen Ge-
sichtspunkten anhand von Marktanalysen und Marketingstrategien vor und setzen diese um.
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